
【重要】新型コロナウイルス感染症に伴うご案内 
 
この度は家事代⾏ Gerbera をご利⽤いただきまして誠にありがとうございます。 
 
新型コロナウイルス感染拡⼤が引き続いている中、ご利⽤者の皆様が安⼼してご
利⽤いただけるよう新型コロナウイルスに伴うご利⽤ルールについてご案内いたしま
す。 
 
     以下に該当する場合はサービスのご利⽤はお控えください。 
 

① ご⾃⾝や同居される⽅が新型コロナウイルスに感染した場合 
② ご⾃⾝や同居される⽅が濃厚接触者となった場合(※１)、 

もしくは濃厚接触者と指定される可能性がある場合 
③ ご⾃⾝や同居される⽅が新型コロナウイルス感染症に該当する症状がある

場合、PCR 検査を受けている場合(※２) 
 

※１ 濃厚接触者に該当した場合は PCR 検査の結果に関わらず健康観察 
期間中のサービスご利⽤はお控えください。 
また、海外渡航に伴う⾃⼰隔離期間中も同様です。 

※２ PCR 検査の結果、陰性である場合にはご利⽤が可能です。 
 
安⼼してサービスをご利⽤いただけるよう皆様のご理解とご協⼒を 
何卒宜しくお願い致します。 
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